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摘  要：随着政策环境的改变和信息技术的升级，大数据战略正式上升为国家战略，数字中国建设正在全方

位加速推进，数据资产管理受到前所未有的重视。建设数据资产管理体系已经成为企业应对大数据时代要求

的必然选择和必然趋势，数据价值挖掘亟需通过数据资产管理体系提供保障。围绕国网新源控股有限公司大

数据管控存在的问题，根据国内外先进、成熟的数据资产管理知识体系，结合公司业务特色和业务需求，从

组织体系、管控体系和系统平台 3 个方面，开展数据资产管理体系研究，为后期数据资产管理体系的建设实

践奠定基础，为提升企业治理能力、优化核心资源配置、推动大数据在抽水蓄能行业生根落地及公司数据资

产持续健康发展提供有效的数据管控保障。 
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Abstract: With the change of policy environment and the upgrading of information technology, the big data strategy 

has officially risen to the national strategy. Digital China construction is accelerating in all directions, and data asset 

management has received unprecedented attention. The construction of data asset management system has become an 

inevitable choice and inevitable trend for enterprises to cope with the requirements of the era of big data. Data value 

mining needs to provide protection through data asset management system. Focusing on the problems existing in the 

big data management and control of State Grid Xinyuan Co., Ltd., based on the advanced and mature data asset man-

agement knowledge system at home and abroad, combined with the company’s business characteristics and business 

needs, research on data asset management system was carried out from three aspects: organizational system, man-

agement and control system and system platform. The research of data asset management system laid foundation for 

the construction practice of the later data asset management system, and provided effective data for improving corpo-

rate governance capabilities, optimizing core resource allocation, promoting the birth of big data in the pumped stor-

age industry and the sustainable and healthy development of corporate data assets.  
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1  引言 

数据是国家、产业、行业和企业的基础性

战略资源，是价值巨大的“金矿”。国家高度重

视大数据在经济社会发展中的作用，强调全面

推进大数据发展，加快建设数据强国。国家电

网公司从战略层面对数字化起源发展的社会动

力和技术因素进行探究，为推动数字国网建设

积极探索、超前布局。国网新源控股有限公司

（以下简称新源公司）在快速发展的背景下，超

前谋划并积极推动数据资产管理，在“十三五”

期间管理提升规划中明确数据为战略核心资

产，这对抢抓发展机遇、推动大数据在抽水蓄

能行业生根落地、提升企业治理能力、优化核

心资源配置、促进管理转型升级和创新发展有

重大意义。伴随内外部环境的深刻变化，公司

迫切需要建设数据资产管理体系，为公司管理

创新与管理转型提供坚强保障。本文结合公司

面临的国内外形势及公司发展战略，规划适合

公司的数据资产管理体系。 

2  公司数据管理存在的问题 

新源公司作为国家领先的抽水蓄能电力公

司，有效监控监测抽水蓄能电站的生产运行状

态，对电力生产风险预警、发电效能提升等有重

大意义。目前抽水蓄能电站的生产运行监测主要

通过电站 SCADA、设备状态监测系统、生产实

时系统等进行采集，再经过数据管理类系统进行

数据处理，最后由支撑运行类系统依据一定的规

则进行设备健康状态评价和设备运行轨迹分析。

公司在多年的信息化建设与应用中，积累了大量

原始数据，特别是电站生产运行领域已经积累了

海量生产实时数据，早已达到了大数据的范畴，

具备大数据特性。但由于烟囱式的信息化建设，

数据不能完全互联共享，数据中蕴含的价值无

法得到充分挖掘，公司缺失企业级数据分析应

用能力。 

从公司发展速度来看，管理链条持续延伸、

管理幅度不断拓宽、管理交叉趋于琐碎、管理要

求持续提高，现有的传统管理模式已经跟不上公

司发展的脚步，需要尽快为精益管理寻求新理念、

新思路、新方法。 

从数据管理的角度来看，一是缺少数据生命

周期规划，尚未形成从搜集、提取、分析到应用

数据的全链条管理体系；二是缺乏统一的数据标

准，专业间数据共享与应用存在困难；三是难以

统筹业务和数据，业务与数据的关系不能完全对

应，亟需加强业务与 IT 的有机融合；四是数据处

理效率低下，缺乏对海量数据的快速挖掘和复杂

算法建模能力支撑。 

从数据应用的角度来看，一是大数据理念

尚未形成，迫切需要在传统企业管理和数据管

理的基础上培育大数据思维；二是数据质量参

差不齐，部分数据的及时性、完整性、准确性

和一致性不能保证；三是数据垃圾亟待处置，

大量的、价值密度低的冷数据尚无法得到有效

识别和处理；四是数据价值难以评估，大数据

应用的匮乏使得数据价值不能得到准确反映，

并且缺乏科学的估值体系。 

因此，数据资产管理体系的建设是公司发展

的内在需求。 

3  数据资产管理体系研究依据 

公司数据资产管理体系设计整体参考国内

外公认标准设计。国外包括 DMBOK、DCAM、

DMM 等，整体起步早，体系相对完善成熟；国

内迅速跟上，发布了包括 DCMM、实践白皮书

等标准。两者均以职能活动规划入手，全方面

描述了数据资产该“管什么”“如何管”，并根

据其应用领域、侧重点、范围的不同，在职能

活动划分略有不同。国内外理论体系优势与不

足对比见表 1。 

2019039-2 



·107·  电信科学  2019 年第 2 期 

 

（1）数据管理知识体系指南（DMBOK）[1] 

由欧盟的数据管理学会（DAMA）于 2009 年

编写并发布出版，在 DMBOK 中，数据管控包含

数据治理、数据架构管理、数据开发、数据操作

管理、数据安全管理、元数据管理、数据质量管

理等 10 个管理领域，主要通过计划与执行相关政

策、实践和项目，以获取、控制、保护、交付和

提高数据和信息资产价值。 

（2）数据管理能力成熟度模型（DCAM）[2] 

由北美地区的企业数据管理协会（EDM 

Council）于 2014 年编写并发布出版，数据管理被

划分为 8 个职能域，记录与可持续数据管理方案

发展有关的 37 项基本功能和 115 项子功能。 

（3）数据管理成熟度模型（DMM）[3] 

由美国卡耐基梅隆大学旗下机构于 2014 年

编写并发布出版，数据管理被划分为六大职能域，

并根据每个职能域的特征进行了细分。 

（4）数据管理能力成熟度评估模型（DCMM） 

由 全 国 信 息 技 术 标 准 化 技 术 委 员 会

（SAC/TC28）于 2016 年制定，是国内首次发布

的数据管理方面的国家标准。DCMM 定义 8 个

能力域，包括了 29 个能力项，通过一系列的方

法、指标和问卷来评价数据管理现状，从而帮

助企业查明问题、找到差距、指出方向。通过

DCMM 评估模型，组织可以清楚地定义组织内

数据的能力水平并以模型为标准确定组织内数

据改进方向。 

（5）数据资产管理实践白皮书[4] 

中国信息通信研究院发布的在数据资产管理

方面的实践研究成果，主要从数据标准、数据模

型、元数据、数据安全等 8 个方面加强数据资产

管理。 

企业信息化建设的主要特点是业务系统繁多

且贯穿于项目的整个生命周期、数据在不同阶段

会有不同的形态及颗粒度，传统的数据管理模式

由于其对基本信息规范性的约束，数据应用及共

享产生了很多问题。本文将结合公司抽水蓄能业

务特点和数据全生命周期管理的业务需求，整体

吸收国际公认的能力领域，借鉴国家标准和行业

通用的职能活动，参考行业内数据管理的相关案

例，从自身业务数据实际出发，对公认标准进行

合并与优化创新，从 3 个方面、7 类职能活动开展

体系架构和主要内容的设计，旨在解决公司数据

管理存在的问题，同时提升数据资产价值，改善

公司运营，提高公司数据利用成熟度水平，提升

企业效率和效益。 

表 1  国内外理论体系优势与不足对比 

国内外理论 优势 不足 

DMBOK  企业级数据治理体系建设； 

 管控领域全面，覆盖范围较广 

 10 个管控域，全面建设，复杂度较高； 

 全面企业级数据治理，可落地性、难度较高 

DCAM 在数据管理最佳实践等方面有丰富的经验，是业界

的倡导者和领导者 
对于数据标准的强调非常少 

DMM  提供最佳实践标准，制定数据管理战略； 

 指导公司运用关键数据资产实现商业目标 

结合国内数据发展的现实情况较少 

DCMM  量化评估企业数据管理能力水平； 

 指明企业数据管理能力缺陷； 

 国家标准，通用性较高 

结合企业实际情况，改进落地效果不明显 

数据资产管理实践 
白皮书 

 偏重数据资产管理方面的国家标准； 

 实践案例丰富，可参考价值较高 

偏重行业实践案例研究与风险，理论指导性稍弱 
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4  数据资产管理体系研究内容 

数据资产管理是规划、控制和提供数据资产

的一组业务职能，包括开发、执行和监督有关数

据资产的计划、政策、方案、项目、流程、方法

和程序，从而控制、保护、交付和提高数据资产

的价值。 

根据国内外先进、成熟的数据资产管理知识

体系，结合公司业务特色和业务需求，从组织体

系、管控体系和系统平台 3 个方面开展数据资产

管理研究，如图 1 所示。 

其中，组织体系是基础保障，确保公司能够

形成统一的数据标准，以正确的方式实施数据资

产管控。管控体系以数据资产全生命周期为主

线，涵盖数据资产管理核心职能活动，落实数据

资产管理的具体行为，各项职能活动须遵照组织

体系的要求执行。系统平台是全业务数据中心，

是公司数据资产管理体系的落脚点，提供统一 IT

支撑，为数据资产管理与应用提供相应的环境和

工具。 

4.1  组织体系 

数据资产组织体系，是通过建立组织机构、

管理原则、工作流程和协同机制，对数据资产的

获取、处理、应用和退役的全过程进行监管的工

作体系，通过管理的手段明确权责，保障数据资

产管理的各项职能得到正确的履行，确保数据资

产管理体系顺畅运转。具体包括组织机构和规章

制度两部分内容。 

对照公司现有的组织架构，数据管控组织机

构主要由公司数据资产管理领导小组和领导小组

下设办公室组成。数据资产管理领导小组作为公

司数据资产管理最高层组织机构，统筹指导公司

数据资产管理各项工作。 

规章制度包含相应的要求、流程和单据等内

容，数据资产全生命周期管理内容和方法最终落

实到规章制度文件中。总体上制定公司级数据资

产管理办法，对数据标准管理、数据模型管理、

数据质量管理、数据安全管理、数据共享管理、

数据运维管理、数据评估管理分别单独制定管理

办法。 

 
图 1  公司数据资产管理体系主要内容 
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4.2  管控体系 

数据资产管控体系，按照数据资产全生命周

期，发挥相关的管理职能，本文结合自身业务实

际，参照先进知识体系，从数据标准管理、数据

模型管理、数据质量管理、数据安全管理、数据

共享管理、价值评估管理、数据运维管理 7 个方

面展开，支撑数据资产管理的顺利实施。 

（1）数据标准管理 

数据标准管理是指数据标准的制定和实施的

一系列活动，包括数据标准的需求、制定、执行、

维护管理和数据标准化评估。通过数据标准管理，

重点解决公司“信息孤岛”、数据割裂、难以关联

和匹配、影响业务贯通融合等问题。数据标准主要

包括对结构化、非结构化及采集量测类数据的元数

据标准、主数据标准、事务处理数据标准、共享交

换数据标准、指标数据标准等数据标准的管理。 

（2）数据模型管理 

数据模型管理是在信息系统设计时，参考业

务模型，使用标准化语法规则来设计数据模型，

并在信息系统建设和运行维护过程中，严格按照

数据模型管理规定，审核和管理新建数据模型。

主要管理内容包括数据模型的设计、执行和维护。

数据模型的标准化管理和统一管控有利于指导公

司数据整合，提高信息系统数据质量，包括对业

务系统数据模型、企业公共信息模型、企业数据

仓库模型等数据模型的管理。 

（3）数据质量管理 

数据质量管理是指建立数据质量 [5]检查规

则并运用技术手段，对数据质量问题进行跟踪、

检查、分析、评价、督促整改并定期进行数据

质量通报等工作。目的是促进数据实时提供、

提高数据共享水平和提升数据质量，使数据得

到有效的分析和利用，实现企业数据资产效益

最大化。数据质量的持续提升依赖一套闭环的

改进流程，包括规则制定、质量核查、问题分

析、整改优化和预防监控，通过流程管控和不

断训练、优化规则，并及时地处理数据问题，

不断提升数据质量[6]。 

（4）数据安全管理 

数据安全管理是根据公司管理要求和数据敏感

性要求，对数据制定一套合理、科学的安全分级标

准，建立一套面向公司的数据使用授权机制，同时

对整个过程实施安全监管，主要包括数据安全分级、

数据访问授权和数据安全监督。目的是在数据资产

全生命周期过程中，有效保证数据保密性、完整性、

真实性和可用性，提升敏感数据访问控制，保证系

统操作安全，加强应用访问权限等能力，在不降低

安全支撑能力的基础上提升数据提供效率。 

（5）数据共享管理 

数据共享管理是在依法依规加强安全保障和

隐私保护的前提下，通过明确数据共享开放策略，

满足跨专业数据应用需求，促进数据资产价值流

通，主要包括数据共享与数据交换管理。 

（6）价值评估管理 

价值评估管理是对数据资产内在价值的度

量，从数据成本和数据应用价值两方面开展。数

据成本包括采集获取、存储数据资产的费用和运

维费用。数据应用价值从数据资产的分类、使用

频度、应用对象、应用效果和共享流通情况等方

面考虑。目的是优化数据资产管理资源配置和体

系运转模式，促进公司数据资产价值最大化发挥。 

（7）数据运维管理 

数据运维管理是基于技术支撑工具，采用

自动化、可视化的方式，对数据资产全生命周

期进行运维管理与监控，确保数据资产管理各

项职能活动安全、稳定、顺畅开展。主要包括

数据资产增/删/改、权限变更、数据标准维护、

数据流转监控、数据异常告警、数据自助检索

等内容。 

4.3  系统平台 

公司全业务数据中心定位为数据资产管理体

系的落脚点。依托“新源云”，采用云计算技术及
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分布式架构，构建由公司全业务数据中心和电站

级数据中心组成的两级数据中心体系。在数据标

准上，两级数据中心严格遵照公司统一数据标准

进行数据存储、管理和应用，以满足数据交互和

共享需求。在数据存储上，公司全业务数据中心

侧重于存储业务管理数据，电站级数据中心侧重

于存储设备数据和现场施工作业数据，两级数据

中心数据可以按需相互调用。在技术架构上，遵

照国家电网有限公司全业务数据中心顶层设计，

但根据实际需求不同，在两级数据中心配置差异

化的存储、计算、分析能力，使两级数据中心在

满足就地计算分析需求的前提下，更好地支撑相

互的远程计算分析需求。 

5  数据资产管理策略 

按照数据资产全生命周期管理主线，对数

据从产生到退役的全过程进行全方位管理，促

进数据资产在“内增值、外增效”两方面的价

值变现。数据生命周期包含需求、规划、设计、

创建、采集、存储、维护、流转、优化、授权、

应用、退役等环节，按照数据资产全生命周期

可归纳为统筹规划、管理实施、稽核检查、资

产运营 4 个阶段。 

根据数据资产管理 4 阶段执行策略，针对公

司数据资产管理 7 类职能活动，每阶段开展的管

理活动内容见表 2。 

表 2  数据资产管理职能活动分布 

职能领域 
数据资产生命周期 

统筹规划 管理实施 稽核检查 资产运营 

数据标准管理  数据标准需求分析； 

 数据标准制定 

 数据标准执行监控； 

 数据标准变更维护； 

 数据标准管理评估 

— 

数据模型管理  数据模型数据需求； 

 数据模型设计建模 

 数据模型执行监控； 

 数据模型变更维护； 

 数据模型管理评估 

— 

数据质量管理  数据质量需求分析； 

 数据质量规则定义 

 数据质量检查管理； 

 数据质量分析提升； 

 数据质量管理评估 

数据安全管理  数据安全监管需求； 

 数据安全规则定义 

 数据安全监控； 

 数据安全审计； 

 数据安全管理评估 

数据共享管理 —  数据共享交换需求；

 数据共享管理方案 

 数据共享执行监控； 

 数据共享管理评估 

数据运维管理 — —  数据运维需求分析； 

 数据运维框架制定； 

 数据运维服务管理； 

 数据运维管理工具； 

 数据运维管理评估 

价值评估管理 — — —  价值评估需求分析； 

 价值评估体系制定； 

 数据资产价值评估； 

 价值评估管理评估 
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依据各项职能活动，分别对数据资产全生命

周期四大阶段提出管理策略。 

（1）统筹规划阶段 

统筹规划阶段涉及组织体系建立、数据资产

盘点、制定数据标准等重点工作，该阶段成果是

后续工作的基础。一是开展建章立制；二是理清

数据资产架构；三是建立数据标准；四是设计数

据模型。 

（2）管理实施阶段 

管理实施阶段侧重于对上一阶段成果的落地

实施。一是实现数据汇聚；二是支撑业务分析应

用；三是制定数据资产共享开放和安全分级策略；

四是建立数据资产信息化管理能力。 

（3）稽核检查阶段 

稽核检查[7]阶段是保障数据资产管理体系持

续优化的重要一环。一是常态化核查数据标准执

行情况；二是常态化核查数据质量情况；三是常

态化核查数据安全情况；四是开展数据流转监控

和优化。 

（4）资产运营阶段 

资产运营阶段主要评估数据资产价值，对零

价值的数据资产执行退役。一是动态开展数据资

产运维；二是建立数据资产价值评估机制；三是

持续加强数据资产应用。 

6  结束语 

本次研究将公司数据资源上升到数据资产的

高度，并对公司数据资产的管理进行了深度探索，

在行业实践案例及国际标准、行业标准的基础上，

通过对理论的学习、对国内外先进管控经验的了

解及对公司现状的深入调研分析，结合公司核心

的、关键的、重点的业务，对数据资产管理的全

生命周期进行了体系化的探索研究，分析了数据

在不同阶段的不同形态及管理策略，全面规划了

公司数据资产的管理职能领域，为公司数据资产

管理体系的建设实践奠定了基础。 

公司可根据数据标准、数据质量及安全等职

能需求，对公司关键业务节点及环节所产生数据

进行梳理，最终形成符合公司特色、满足公司数

据管理需求的数据标准和数据管控体系，为公司

提供标准化的数据管理流程，解决公司目前存在

的数据管理方面的问题，提高公司的数据管理水

平，提升数据的质量和价值，为公司管理创新与

管理转型提供坚强保障，为大数据内部应用和外

部运营打下坚实的基础，对传统数据管理进行扩

充和升级。 
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